TRYGG ) HANSA

Care Pack

Faktablad for forsakringsprodukt

Foretag: Trygg Hansa Forsakring Filial, Produkt: Care Pack Forsakring
10626 Stockholm, Sverige, org. nr. 516403-8662, 0229-3
filial till Tryg Forsikring A/S, Danmark, CVR-nr. 24260666

Detta produktfaktablad ger en kortfattad beskrivning av férsakringen. Produkifaktabladet ar inte en fullstdndig beskrivning av
vad forsakringen tacker och inte tacker. Det ar forkdpsinformationen tillsammans med de fullstandiga férsakringsvillkoren som
utgor avtalet mellan oss. Se www.carepack.se fér mer information.

Vilken typ av forsakring handlar det om?
Care Pack ar en produktspecifik forsakring som kompletterar den produkt som, pa inkdpskvittot (férsakringsbeviset), &r angiven som
forsakrad. Forsakringen foljer produkten och tillhér ddrmed produktens &gare och den galler for skarmen.

"/\Y Vad ingar i forsdkringen? ' % Vad ingar inte i forsakringen?
L M Nedan foljer exempel pa vad som inte ingar i
Grundskydd Care Pack.

X Skada som bestar i eller ar en foljd av slitage,
forbrukning, onormalt brukande eller annan

4 Plotsliga, oférutsedda och utifran kommande ! X )
skada som inte paverkar funktionen hos

handelser sa som t.ex. olyckshandelser,

tappskador, vatskeskador, blixtnedslag m.m. PIRECL I,
v . . . . X Forbrukningsmaterial sasom t.ex. lampor, film,
Funktionsfel som inte tdcks genom garanti eller . N
. .. skrivarhuvuden, blackpatroner.
reklamationsratt. « .
v" Stéld vid inbrott i hem, kontor eller fritidshus. Sk_?da pa programvara ellfer gES sgmt ELEek
v fororsakad genom datavirus, fel i

Skador pa innehall i kyl- och frysskap som
orsakats av fel pa den forsékrade produkten,
och som intraffar under forsékringens giltighet
(maximalt 60 manader vid full férnyelse).

programvara eller bristande funktion till foljd
av sadant fel.

X Forlust av produkt fororsakad av annat &n stéld

Maximalt erséttningsbelopp 5 000 kr under genom inbrott i din bostad, ditt fritidshus eller

férsakringens giltighetstid . 26 Elil (R ot

v Skador pa innehall i tvattmaskin och Extr.a.tlllbehor som inte medféljer produkten i
originalemballaget.

torktumlare som orsakats av fel pa den
forsakrade produkten, och som intraffar inom
tolv manader fran produktens inkdpsdatum.
Maximalt ersattningsbelopp 2 000 kr.

Tillval
Finns det nagra begrasningar av vad

Inga tillval finns tillgéngliga forsakringen tacker?
Nedan féljer exempel pa de vanligaste
begransningarna i Care Pack.

I Skada till f6ljd av oaktsam handling.
I Skada till f6ljd av grov oaktsamhet.

I Skada till fljd av brott mot sakerhetsforeskrift.
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Var galler forsakringen?

v" Care Pack géller for din produkt i hela varlden.

Vilka ar mina skyldigheter?

¢ Du ska betala premien och kontrollera att kontaktupplysningarna till dig ar korrekta (pa kvittot).
o Du ska se till att folja tillverkarens anvisningar fér montering, installation, anvandning, skotsel och underhall.
e Nar du lamnar produkten i din bostad, ditt fritidshus eller pa ditt kontor ska du se till att alla ytterdorrar och alla

Oppningsbara fonster som ar beldgna lagre an fyra meter dver markytan ar lasta med lasanordningar godkénda av

Svenska Stoldskyddsforeningen. | samtliga fall far nycklar ej lamnas kvar i lasen.

e Den férsakrade produkten skall handhas med normal aktsamhet samt sa att skada sa langt som méjligt férhindras.

Exempelvis far produkten inte anvandas i miljéer dar risken for skada ar uppenbar.
e Transport av forsékrad produkt ska ske pa ett satt sa skada sa langt som majligt férhindras, exempelvis ska
transportinstruktionerna i bruksanvisningen/instruktionsboken féljas.
e Skadeanmalan ska goras utan dréjsmal efter det att du fick kAnnedom om skadan.
e Den ursprungliga dgaren maste anmala till forsakringsbolaget om produkten har salts eller éverlatits och till vem.
e Du ska i samband med skadeanmalan forse forsakringsgivaren med alla upplysningar av betydelse for
forsakringsarendet och en utforlig beskrivning av vad som orsakat skadan, plats och tidpunkt skall alltid anges.
e Du har skyldighet att tillhandahalla och 1amna de upplysningar som ar nédvandiga for att vi ska
kunna besluta om din skada ska omfattas.
e Den som ar ursprunglig 8gare maste anmala till Moderna Férsakringar om produkten har salts eller
Overlatits och till vem.

For att kunna ersatta skada genom bristande funktion skall produkten [dmnas in till butik eller anvisad reparatér.

Nar och hur ska jag betala?

Forsta premien ska betalas i samband med kdp av produkten, dock senast vid leverans av produkten.
Forlangning ska tecknas genom betalning av premie for ndstkommande 12-manadersperiod, senast sista dagen av
innevarande forsakringsperiod for att forsékringen ska bli giltig.

Nar borjar och slutar forsakringen att galla?

Care Pack galler fran teckningsdatum, det vill sdga sa snart du har betalt forsta férsakringspremien.
Care Pack galler i 12 manader fran teckningsdatumet.
For de allra flesta av vara produkter kan Care Pack férlangas med 12 manader i taget. Férlangning ska tecknas genom

betalning av premie fér nastkommande 12-manadersperiod, senast sista dagen av innevarande férsakringsperiod for att

Care Pack ska bli giltig.
Betalas inte premien for forlangningen enligt punkterna ovan upphdér Care Pack att galla.

Hur kan jag sédga upp avtalet?

Ifall férsékringsbehovet upphért kan du séga upp din forsékring genom att maila till info@carepack.nu, ange da ditt
ordernummer och att du vill sdga upp din Care Pack-forsékring.
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